
PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI OSOBOM ZE SZCZEGÓLNYMI POTRZEBAMI W URZĘDZIE MIASTA BIŁGORAJA  

I  JEDNOSTKCH ORGANIZACYJNYCH GMINY MIASTO BIŁGORAJ NA LATA 2022-2023 

Na podstawie art. 14 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (tj. Dz.U. z 2020 r., 

poz.1062) ustala się plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

Lp. Zakres działalności Realizujący zadania 

wynikające z art. 6 

ustawy 

Sposób realizacji Termin 

1. Analiza stanu budynków 

administrowanych przez Urząd 

Miasta Biłgoraja oraz budynków 

jednostek organizacyjnych 

Gminy Miasto Biłgoraj i  ich 

dostosowywanie, co najmniej do 

minimalnych wymogów, w 

zakresie dostępności 

architektonicznej, informacyjno 

– komunikacyjnej i cyfrowej 

Koordynator, Kierownik 

Referatu Organizacyjno 

– Administracyjnego 

Urzędu Miasta Biłgoraja 

Kierownicy jednostek 

organizacyjnych Gminy 

Miasta Biłgoraj 

Przegląd stanu budynków pod względem dostosowania dla osób ze szczególnymi potrzebami, 

oszacowanie kosztów prac niezbędnych do wykonania zapewniających dostępność, 

przygotowanie stosownej dokumentacji oraz zapewnienie  środków finansowych na realizacje 

prac. Wskazanie działań, które będą realizowane, by spełnione zostały minimalne wymagania 

służące zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

1. W zakresie dostępności architektonicznej: 

- usuwanie barier architektonicznych,  

- stosowanie oznaczeń kontrastowych,  

- zapewnienie informacji na temat rozkładu pomieszczeń w budynku co najmniej w sposób 

wizualny i dotykowy poprzez zakup i montaż tablic tyflograficznych w Urzędzie Miasta 

Biłgoraja i jednostkach podległych,  

- przygotowanie pomieszczenia na pierwszym piętrze głównego budynku Urzędu Miasta 

Biłgoraja do obsługi osób ze szczególnymi potrzebami poprzez dostosowanie drzwi 

wejściowych do tego pomieszczenia,  

- oznakowanie pomieszczeń Urzędu i jednostek podległych tabliczkami z napisami w języku 

Brajla,  

- wymiana drzwi zewnętrznych w siedzibie Miejskiej Służby Drogowej w Biłgoraju z 

dostosowaniem ich do potrzeb osób ze szczególnymi potrzebami,  

- zapewnienie osobom ze szczególnymi potrzebami możliwości ewakuacji lub ich uratowania w 

inny sposób poprzez dostosowanie instrukcji przeciwpożarowych pod kątem ewakuacji osób 

ze szczególnymi potrzebami i zakup krzeseł ewakuacyjnych w budynkach o większej liczbie 

kondygnacji,  

- montaż balustrad przy podjeździe dla osób niepełnosprawnych przy Centrum Usług 

Społecznych w Biłgoraju,  

Realizacja 

w całym 

okresie 

działania, 

na bieżąco 



- montaż poręczy na ścianach Środowiskowego Domu Samopomocy i Dziennego Domu 

Pomocy dla Seniorów w Biłgoraju.  

2. W zakresie dostępności informacyjno – komunikacyjnej:  

- zakup i montaż urządzeń, których celem jest wspomaganie słyszenia (pętle indukcyjne),  

- zapewnienie na stronie internetowej Urzędu i stronach internetowych jednostek podległych 

informacji o zakresie jego działalności w postaci pliku zawierającego tekst odczytywalny 

maszynowo, nagrania treści w polskim języku migowym oraz informacji w tekście łatwym do 

czytania. 

3. W zakresie dostępności cyfrowej: 

- poprawa dostępności stron internetowych pod kątem spełniania przez nie wymagań 

standardów WCAG 2.1.   

2. Wspieranie osób ze szczególnymi 

potrzebami w dostępie do usług 

świadczonych przez Urząd 

Miasta Biłgoraja i jednostki 

organizacyjne Gminy Miasto 

Biłgoraj 

Koordynator ds. 

dostępności, kierownicy 

jednostek 

organizacyjnych Gminy 

Miasto Biłgoraj 

Przyjmowanie uwag, opinii, sugestii od osób ze szczególnymi potrzebami dotyczących 

zapewnienia dostępności architektonicznej, informacyjno – komunikacyjnej oraz cyfrowej.  

 

 

Realizacja 

w całym 

okresie 

działania, 

na bieżąco 

3. Zapewnienie dostępności 

osobom ze szczególnymi 

potrzebami poprzez realizowanie 

wymogów wynikających z art. 6 

ustawy oraz uwzględnienie zasad 

uniwersalnego projektowania w 

bieżącej, prowadzonej i 

planowanej działalności (w tym 

w zakresie inwestycji i 

remontów)  

Koordynator ds. 

dostępności, Referat 

Realizacji Inwestycji, 

Kierownicy jednostek 

organizacyjnych Gminy 

Miasto Biłgoraj 

Określanie w treściach umów warunków służących zapewnianiu dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami w zakresie tych zadań publicznych lub zamówień publicznych z 

uwzględnieniem minimalnych wymagań wskazanych w art. 6 ustawy o zapewnianiu dostępności 

osobom ze szczególnymi potrzebami. Stosowanie zasad uniwersalnego projektowania w ramach 

planowanych inwestycji i remontów. Uwzględnianie zasad dostępności oraz potrzeb osób z 

niepełnosprawnością przy organizowaniu szkoleń, spotkań, konferencji oraz innych wydarzeń. 

Realizacja 

w całym 

okresie 

działania, 

na bieżąco 

4. Analiza propozycji dostępu 

alternatywnego w Urzędzie 

Miasta Biłgoraja i w jednostkach 

organizacyjnych Gminy Miasto 

Biłgoraj w przypadku braku 

zapewnienia (z przyczyn 

Koordynator ds. 

dostępności,  Kierownik 

Referatu Organizacyjno 

– Administracyjnego 

Urzędu Miasta 

Biłgoraja, Kierownicy 

Wskazanie sposobów zapewnienia dostępu alternatywnego i wprowadzenia ww. rozwiązań 

zgodnie z wnioskami osób ze szczególnymi potrzebami. 

I półrocze 

2022r. 

I półrocze 

2023r. 



niezależnych, technicznych lub 

prawnych) dostępności osobom 

ze szczególnymi potrzebami 

jednostek 

organizacyjnych Gminy 

Miasto Biłgoraj 

5. Monitorowanie działań Urzędu 

Miasta Biłgoraja i jednostek 

podległych Gminy Miasto 

Biłgoraj w zakresie zapewnienia 

dostępności:  

a) architektonicznej, 

b) cyfrowej, 

c) informacyjno-

komunikacyjnej. 

Koordynator ds. 

dostępności 

Realizowanie bieżących działań przy uwzględnieniu art. 6 ustawy o zapewnianiu dostępności 

osobom ze szczególnymi potrzebami. 

Realizacja 

w całym 

okresie 

działania, 

na bieżąco 

6. Dokonanie analizy procedur, 

regulaminów, umów itp. 

obowiązujących w Urzędzie 

Miasta Biłgoraja oraz w 

jednostkach podległych Gminy 

Miasto Biłgoraj pod kątem 

dostosowania ich do 

zapewnienia dostępności, 

zgodnie z art.6 ustawy 

Koordynator ds. 

dostępności, Kierownicy 

referatów Urzędu 

Miasta Biłgoraja,  

Kierownicy jednostek 

podległych Gminy 

Miasto Biłgoraj 

1.Dokonanie przez kierowników referatów oraz kierowników jednostek  organizacyjnych Gminy 

Miasto Biłgoraj analizy procedur, regulaminów, umów w zakresie zapewnienia dostępności 

osobom ze szczególnymi potrzebami. 

2.Realizacja zapisów art. 4 ustawy w zakresie doprecyzowania zapisów w umowach zawieranych 

z innymi podmiotami, realizującymi zadania publiczne finansowane z udziałem środków 

publicznych lub udzielanych zamówieniach publicznych 

Realizacja 

w całym 

okresie 

działania, 

na bieżąco 

7. Realizacja wniosków o 

zapewnienie dostępności 

Koordynator ds. 

dostępności, Kierownicy 

Referatów Urzędu 

Miasta Biłgoraja, 

Kierownicy jednostek 

organizacyjnych Gminy 

Miasto Biłgoraj 

Zgodnie z rozdziałem 4 ustawy o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. Realizacja 

w całym 

okresie 

działania, 

na bieżąco 

8. Przegląd i aktualizacja planu 

działania 

Koordynator ds. 

dostępności 

Weryfikacja stanu wykonania zaplanowanych zadań oraz ewentualne dodanie nowych zadań w 

zależności od potrzeb i okoliczności. 

I półrocze 

2023r. 

 


